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1 IdentifikaCni Udaje

* Uplny néazev organizace: Komunitni centrum Petrkli¢, z.s.
* Pravni forma: spolek

* Sidlo: Smetanova 1450, 560 02 Ceska Trebovd

e 1C: 03776395

e Statutdrni zastupce: Samuel Vanék, predseda spolku

* Webové stranky: http://www.petrklice.cz/

2 Uvod k &innosti spolku

Spolek Komunitni centrum Petrkli¢ vznikl v dnoru 2015 jako jeden z vystupu socialni
inovace 3S podporené Evropskym socidlnim fondem a Ministerstvem prace a socialnich véci
CR. Cilem zFizeni spolku byla pfedeviim pilotaZ nového modelu pecovatelské sluzby v redlnych
podminkach a na fungujicim trhu socialnich sluzeb. Pilotni provoz byl na podzim roku 2015
Uspésné validovan nezavislymi experty MPSV a na jafe 2016 bylo rozhodnuto replikovat tento
Uspédny a inovativni model pecovatelské sluiby na dali mista v Ceské republice (opét
s Caste¢nou podporou Evropského socialniho fondu a MPSV).

Komunitni centrum Petrkli¢, z.s. md svou sluzbu registrovanou v rdmci Zdkona o socidlnich
sluzbach jako Pecovatelska sluzba. Ve vétsiné krajli, kde KC Petrkli¢ pisobi jesté neni ¢innost
spolku zahrnuta do podporované sité sluzeb, které jsou financovdny v rdmci krajskych
rozpocCtl na socialni sluzby. Zde vznika potfeba dofinancovani sluzby z jinych zdrojli nez jsou
zdroje klient(i a drobnych sponzoru.

V soucasnosti KC Petrkli¢ plisobi v Pardubickém kraji (tam ma i sidlo a jde o kraj, kde
spolek zacal puUsobit) a dale v krajich Kralovéhradeckém, Karlovarském, Jihoceském,
StfedoCeském a v HI. mésté Praha.

Zajemci o sluzbu jsou mnohdy pacienti propousténi z LDN nebo nemocnice a rodina
nemohla svépomoci zajistit veSkerou péci a Komunitni centrum Petrkli¢, z.s. se setkava s
neuspokojenou potifebou a rostoucim zdjmem o sluzby. Podle Setfeni z roku 2013 musi
napfiklad jen v Krdlovéhradeckém kraji vice nez 200 zdjemcl o pobytové sluzby zlstdvat v
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domacim prostredi a resit potfebu péce do doby nez se uvolni misto v néjakém zafizeni. Od
ledna 2017 do brezna 2017 vzrostl pocet hodin poskytnuté péce KC Petrkli¢ z 924 na 1738.

3 Cilova skupina a jeji potreby

Cilovou skupinou sluzby jsou seniofi, ktefi v urité mife nejsou schopni vlastnimi silami
a dopomoci rodiny Ci blizkého okoli zajistit naplfiovani vlastnich potfeb, které se tykaji zejména
osobni hygieny, péce o vlastni osobu, samostatného pohybu, zajisténi stravovani, péce o
domacnost, zajisténi kontaktu se blizkymi i spolecnosti, pfiméfené seberealizace, zdravi a
bezpeci, uplatiiovani prav a opravnénych zajmu, obstaravani osobnich zalezitosti.

4 Koncepce Cinnosti

KC Petrkli¢ se snazi zajistovat sluzbu 24 hodin denné véetné vikendUd a svatkd, atoiv

mensich, hife dostupnych obcich. Jednd se zejména o tyto Ukony:
4.1 OSOBNIHYGIENA

Dopomoc (fyzicka kontrola, dohled, nebo kombinace) s mytim, koupdnim, vykonem
fyziologické potreby - Ukony bézné denni hygieny, péce o Usta a zuby, ¢esani a myti vlasQ, péce
o nehty, péce o oci, péce o usi, myti téla a koupani, vykon fyziologické potreby).
4.2 ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNI OSOBU

Dopomoc (fyzickd kontrola, dohled, nebo kombinace) pti oblékani/svlékani,
obouvani/zouvani, celkové Upravé vzhledu, posouzeni, co je tfeba nakoupit k péci o vlastni
osobu.
4.3 SAMOSTATNY POHYB

Poskytnuti informaci, zprostfedkovani pomicek a dopomoc s pohybem ve vlastni
domadcnosti i mimo ni.
4.4 ZAJISTENI STRAVOVANI

Pomoc pfi pfipravé, zajisténi a pfijimani stravy.
4.5 PECE O DOMACNOST

Dopomoc (popf. plné zajisténi) pfi udrZzovani domdacnosti, péci o odév a obuv, péci o
zdravotni pomlcky, udrzovani tepelného komfortu, obsluze spotrebicll, nakladani s odpady.
4.6 ZAJISTENI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

Poskytnuti informacni, motivacni, komunikacni i praktické podpory pfi spolecenskych
kontaktech, orientaci, komunikaci a wvyuzivani béZnych vefejnych sluzeb (spravnich,
zdravotnich, socialnich, kulturnich, informacnich, dopravnich).
4.7 SEBEREALIZACE

Poskytnuti informacni, motivacni, komunikaéni i praktické podpory pfi vzdélavani,
pracovnim uplatnéni a pfipravé na néj a pfi realizaci svych oblibenych ¢innosti.
4.8 ZDRAVI A BEZPECI

Poskytnuti informacni, motivacni, komunikacni i praktické podpory pfi prevenci a
feSeni zdravotnich a bezpecnostnich rizik, péci o zdravi a zajisténi zdravé vyzivy.
4.9 ZAIMY, OSOBNI ZALEZITOSTI, RODICOVSKE KOMPETENCE

Poskytnuti informacni, motivacni, komunikacni i praktické podpory pfi hospodareni,

uzavirani smluv, nakladani s majetkem, rfeseni dluh(, vyuzivani statni socidlni podpory a
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opravnénych vyhod, nakladani s osobnimi doklady, uplatfovani politickych prav, prav na
zajisSténi duchovnich potreb, ochranou pred zneuzivanim a zajisténi pInéni sSkolnich povinnosti
déti.

5 Rozsah poskytovanych sluzeb

Jen na Uzemi Pardubického kraje, kde ma spolek sidlo a kde probiha nejvétsi ¢ast jeho
¢innosti, bylo béhem roku 2016 odpecovano vice nez 2 530 hodin ve prospéch 18 konkrétnich
klientd. V roce 2017 (vychdzime z dat za leden aZ kvéten) jsme tato Cisla prekonali —
odpecovano je v soucasnosti vice nez 3 802 hodin ve prospéch 40 konkrétnich klientd.

V obdobi roku 2016 bylo organizaci poskytnuto celkem 2640 hodin péce, coz je v priméru
292 odpecovanych hodin za mésic. Vzhledem k rlstu spolku se priimérny mési¢ni vykon
navysuje a v soucasné dobé je vykon sluzby v priiméru 576 hodin péce za mésic. Planovana
celkova kapacita sluzby na rok 2017 Cini celkem cca 7000 hodin pfimé péce.

6 Cile sluzby

Sluzba naplniuje strategii s dlirazem na sluzby poskytované v pfirozeném (domacim)
prostfedi uzivatel(. Cilem sluzby je rovnéz GUzemni dostupnost, celodenni zajisténi sluzby,
fungovani véetné vikendl a svatk(l. Zdmérem je orientovat se na viechny cilové skupiny
senior(l, tj. na seniory omezené v sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni,
zdravotniho mentalniho, dusevniho stavu apod., ktefi potiebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Strategickym cilem je navazovdani spoluprace se zdravotnickymi sluzbami (zejména Home
Care), obcemi, stavajicimi socialnimi sluzbami a podpora blizkych pecujicich osob.

Cilem sluzby je rozvinout mozZnosti uzivatele sluzby, podpofit a maximalizovat jeho
sobéstacnost a nezavislost. Zaroven podpofit jeho nejblizsi, aby prevzali maximalni ¢ast péce
a zodpovédnosti, kterou jim jejich vnitfni i vnéjsi okolnosti dovoli. Etickym cilem sluzby je
zachovat a podporit dadstojnost ¢lovéka v jeho vlastnim vnimani i v tom jak je vniman svym
okolim.

7 Sluzba spolupracujici s komunitou a rodinou

Pecovatelskou sluzbu 3S poskytujeme jako terénni sluzbu ukotvenou v komunité. Jiz pfi
planovani sluzby se snaZime hledat a navazovat na partnery, ktefi klientovi sluzby jiz poskytuji
nebo mohou poskytovat. V soucasné dobé Uspésné rozvijime spoluprdci napf. s terénni
oSetfovatelskou sluzbou. Zaroven se snazime iniciovat predstavitele obci a vyjednavat s nimi
spoluprdaci a financ¢ni podporu sluzby jejich obéantim.

Poskytovani péce zahajujeme az po peclivém socialnim Setfeni v pfirozeném prostredi
zajemce o sluzbu. Socidlni pracovnik vZdy posuzuje potreby konkrétniho ¢lovéka v navaznosti
na jeho rodinu a blizké osoby, které se v maximalni mife snazi podpofit v jejich péci. Proto
napriklad Petrkli¢ spolupofada vzdélavaci semindre pro pecujici rodiny. Petrkli¢ se rozhodl jit
cestou hledani kvality a efektivity poskytované sluzby. Proto implementujeme inovativni
pecovatelskou sluzbu 3S v rdmci metodiky monitorované a validované odborniky na socialni
sluzby a pracovniky MPSV.
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8 Konkrétni priklady Cinnosti organizace

8.1 Senior vracejici se z LDN

Jako priklad, se kterym jsme se setkali, mizeme uvést pfipad seniora vracejiciho se z
LDN nemocnice Vrchlabi zpét domu, kde ho nikdo necekal. Mimo péce souvisejici se zajisténim
stravy a hygieny, se ukdzalo, zZe bydli v vy$sim patfe domu bez vytahu. Bylo zfejmé, Ze se bude
jen velmi obtizné dostdvat mimo dum, k lékarim na urady a k socidlnim kontaktim. Jiz
realizovana pomoc, mimo zakladni péce, obnasela i pomoc s vyménu bytu a prestéhovani z
patra do pfizemi, aby se dotyény mohl dostat bezpecné z domu.

8.2 Nepohybliva dlichodkyné

V dalsim pripadé se Petrkli¢ na zZadost dcery ujal pani, kterd je upoutdna na lizko a
pribuzni (dvé dcery) bydlici ve vzdalenych méstech podporu a péci nemohli/nechtéli zajistit.
Seniorka jen leZzela, byla apaticka, se stale se zhorSujicim diabetem, odkdzand ne
nepravidelnou péci rodiny a znamych. Zpocatku méla rodina predstavu, ze bude stacit zajistit
péci jen na dvé hodiny denné.

JiZ pfi uvodnich Setfenich se ukazalo, Ze situace seniorky vyZzaduje mnohem intenzivné;si
péci, véetné hygieny, prebalovani, polohovani, pfipravy stravy, prevlékani, dohledu nad
medikaci atd. Postupné se s rodinou vytvofili natolik spolupracujici vztah, ze si uvédomili, ze
je tfeba péci rozsitit. O vikendech ji zacali sami navstévovat, coz dfive nedélali. Na navrh
Petrklice a s pomoci pracovnice pofidili polohovaci [Gzko. Diky pravidelné aktivizaci
vykonavané pecovatelkou je dnes uzZivatelka schopna se sama posadit, vénuje se kresleni a
jinym rukodélnym cinnostem. Po té, co ji peCovatelka pomohla zménit jidelnicek, se ji snizila
hladina cukru v krvi. Pani se vraci sebedlvéra a sice omezena, ale potésujici sobéstacnost.

Ceska Trebova 31. kvétna 2017

Samuel Vanék, BTh. — predseda spolku



